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SIECA
Cambio de contrasena . ATROAKERSCANA

Para poder realizar el cambio de contrasefia es necesario seguir los siguientes pasos:

Paso 1 Ubicacién de cambio de contrasefa:

Ingresar al portal de captura DUCA http://www.duca.sieca.int/PortalDUCA/, al centro de la
pantalla se encuentra el boton “Portal de gestion para transportistas autorizados” dar Clic

Se hable una nueva ventana encontraran la Opcién ¢ Olvidd su contrasefia? Haga clic
agui, debajo del boton Ingresar

Ingrese sus credenciales

Usuario

Ducaprueba

Su usuario de la aplicacion
Contrasefia IMostrar contrasefia

Su contrasefa de acceso al sistema

™
No soy un robot

reCAPTCHA
\ Privacidad - Condiciones
\

¢0lvidd su contrasefia? Haga clic aqui



http://www.duca.sieca.int/PortalDUCA/

Paso 2

SIECA

Identificacion del usuario

Se abre una nueva ventana donde debemos ingresar la siguiente informacion:

¢ Nombre de usuario al que deseamos recuperar contrasefia
e clic en el boton Reiniciar contrasefia

sE A oE
ECOMOMICA CENTROAMERI CANS

Recupere su contrasefia

Por favor llene los campos para recuperar su contrasefia

Ingrese su usuario y le enviaremos el formulario de
recuperacion por correo electronico.

LUsuario
=

o Srosalducal

El usuaric de la aplicacion

«d Reiniciar contrasefia

Paso 3

Recepcidn de correo electrénico de confirmacién de reinicio de contrasefa.

Ingresar a su cuenta de correo registrada y verificar su buzon de entrada donde le llegara
confirmacion de reinicio de contrasefia.

Confirmacion de reinicio de contrasefa

Se inicid el proceso de cambio de contrasefia.

Aviso

werifigue su cuenta de correo y espere el correo electrénico para el reinicio de la contrasefia

En su cuenta de correo recibiran la confirmacion del cambio de contrasefia (No Reply

SIECA)

En el correo se solicita, Favor cambie su contrasefia haciendo clic AQUI
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Paso 4 Cambio y confirmacion de contrasefia

Ase abre una ultima ventana, donde se solicita que ingrese la nueva contrasefia.

La contrasefia valida tiene que contener, mayusculas, mindsculas, nimeros y algun

caracter.

A

SIECA

SECRETARIA DE INTEGRACION
ECONGIMIGA CENTROAMERICANA

Ingrese su nueva contrasenfa

Par favor llene los campos para establecer su contrasefa

Ingrese los datos solicitados en el formulario.

Usuario

Srosalduca

El usuaric que desea reiniciar su contrase;a

Contrasena

Nueva Contrasefia

Confirmar contrasefia

Confirmar Contrasefia

. & Establecer contrasefia l

Por ultimo, Dar clic en Establecer contrasefia



